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n Het kan zoveel
mooier beschrijft
Ben van der Hilst
31 ideeén om het
onderwijs mooier te maken, een
missie die veel professionals
met een onderwijshart direct zal
aanspreken. Hoewel de auteur
het boek heeft geschreven

voor leraren, schoolleiders en
bestuurders in het voortgezet
onderwijs, zijn veel van zijn
ideeén zeer goed vertaalbaar
naar het hoger onderwijs.

Van der Hilst heeft de ideeén
ingedeeld in drie categorieén:
de onderwijsorganisatie, de
arbeidsorganisatie en het onder-
wijsstelsel. Deze driedeling

op zich is al de moeite waard
om kennis van te nemen.

Het (hoger) onderwijs voert heel
veel veranderingen door langs
de as van de onderwijsorga-
nisatie, zonder te kijken of de
arbeidsorganisatie hiervoor ook
passend is. De arbeidsorgani-
satie gaat over de wijze waarop
het werk georganiseerd is:
welke teams, commissies, afde-
lingen, werkgroepen zijn er?
Hoe ziet het organisatieharkje
eruit? Wat is het personeels- en
kwaliteitsbeleid? Zoals we de
onderwijsorganisatie ontwerpen
om het leren te optimaliseren,
zouden we ook de arbeidsorga-
nisatie moeten ontwerpen om
het functioneren van docenten
te optimaliseren. Dit onder-
scheid onderkennen en ten
goede gebruiken heeft volgens
Van der Hilst een bepalend
effect op zaken als de onder-
wijskwaliteit, het innovatief
vermogen van de school en, niet
onbelangrijk, het werkplezier

van docenten. Tot slot heeft de
auteur ideeén om het onderwijs-
stelsel beter te maken. De oplos-
singen die hij aankaart betreffen
ook het hoger onderwijs, omdat
het gehele onderwijsstelsel in
Nederland nu eenmaal met
elkaar samenhangt.

Een paar ideeén uit het boek
die gemakkelijk te vertalen zijn
naar het hoger onderwijs wil

ik hier uitlichten. In de cate-
gorie ‘onderwijsorganisatie’
maakt Van der Hilst onder-
scheid tussen de didactiek/
pedagogiek en de onderwijs-
logistiek. Wat betreft didactiek/
pedagogiek is er aandacht voor
zelfregulatie en metacognitie.
De auteur werpt in dit licht

het idee op meer aandacht te
hebben voor zelfdiscipline in
plaats van zelfstandigheid, en
meer aandacht voor het belang
van zelfevaluatie. In het hoger
onderwijs is zowel motivatie

als toetsdruk een belangrijk
onderwerp en is er veel belang-
stelling voor formatief handelen.
Als er in het onderwijs meer
aandacht zou zijn voor zelf-
discipline, zouden studenten de
relatie tussen zelfdiscipline en
verschillende vormen van moti-
vatie ontdekken. Ook zouden ze
leren om bij zichzelf en anderen
te onderzoeken hoe je je kunt
zetten tot een taak waarvoor je
niet intrinsiek gemotiveerd bent.
Natuurlijk is het nog steeds van
belang om de intrinsieke motiva-
tie van studenten aan te spreken
in het onderwijsontwerp, maar
het is een utopie om te denken
dat die altijd sterk genoeg is om
alle andere interessante verlei-
dingen te weerstaan.



In relatie daarmee adviseert
Van der Hilst om te stimuleren
dat studenten leren zelf ver-
antwoordelijkheid te nemen
voor hun leerproces, en om
hiervoor toetsen te gebruiken.
Niet om achteraf te selecteren
of om feedback te geven over
de vraag of ze de stof beheer-
sen, maar om studenten van
tevoren te laten inschatten van
wat hun niveau aan het eind
van de onderwijsperiode zal
zijn. Dit heeft hij ook zelf toe-
gepast. Als zijn studenten het
lastig vonden, mochten ze een
toets maken om te kijken of
hun inschatting klopte. Klopte
de inschatting, dan besprak
Van der Hilst strategieén om
het niveau verder omhoog te
krijgen; klopte ze niet, dan
ging hij daarover in gesprek.
Op deze manier leerden stu-
denten door middel van zelf-
evaluatie verantwoordelijkheid
te nemen voor hun leerproces
aan de hand van inzichten in
hun leeraanpak en hun eigen
competentie-inschatting.

Op het gebied van onderwijs-
logistiek doet Van der Hilst een
suggestie voor roostering die
ook goed te vertalen is naar het
hoger onderwijs, en dan vooral
naar het hbo (hoger beroeps-
onderwijs). Hij betoogt dat
standaardroostering uitgaat van
de niet-bestaande gemiddelde
student en pleit daarom voor
een zogenoemde ‘roosterband’
in het rooster: een dagelijks of
op vaste tijdstippen in de week
ingeroosterde vrije ruimte.

Op die momenten zitten docen-
ten van verschillende vakken in
verschillende lokalen en zijn ze

beschikbaar om extra uitleg te
geven aan een maximumaantal
studenten. Is dit maximum
bereikt, dan moeten studenten
op een andere dag terugkomen.
Studenten die geen extra onder-
steuningsbehoefte hebben,
kunnen deze tijd naar eigen
behoefte invullen; ook kan de
opleiding tijdens deze vrije
ruimte extra uitdaging bieden.

Dit heeft een aantal voordelen.
Zo worden de reguliere lessen
aantrekkelijker voor een grotere
groep studenten. De tragere
studenten kunnen dankzij de
extra uitleg in kleinere groepjes
het tempo bijhouden; de wat
vlottere studenten op hun beurt
raken niet verveeld doordat het
tempo vertraging oploopt door
studenten die op steeds grotere
achterstand raken. Daarnaast
krijgen docenten meer inzicht
in de kwaliteit en de lastige
onderdelen van het onderwijs.
Als je lokaal dagelijks tijdens de
roosterband vol zit met studen-
ten, of als bepaalde onderwer-
pen steeds blijven terugkomen,
is dat een indicatie dat het regu-
liere programma niet volstaat.

De categorie ‘arbeidsorganisatie’
bevat de meeste overlap met het
hoger onderwijs, in elk geval met
het hbo. Het beeld dat Van der
Hilst schetst van de gangbare
arbeidsorganisatie in het voort-
gezet onderwijs komt voor een
groot deel overeen met die in

het hbo. Zo zijn er groepen die
‘teams’ genoemd worden, maar
waarDbij het gaat om mensen van
een bepaalde afdeling (denk aan
jaarteams of studieprogramma’s)
die regelmatig samen vergaderen

De categorie

‘arbeidsorganisatie’

bevat de meeste overlap

met het hoger onderwijs

en aangestuurd worden door
een teamleider. De vergaderin-
gen gebruiken ze bijvoorbeeld
om elkaar te informeren en
om regelafspraken te maken.
Deze teams hebben geen
gezamenlijke afhankelijkheid
en verantwoordelijkheid voor
het lesgeven aan een groep
studenten en zijn vaak nogal
fors in omvang. Ook is er vaak
een scheiding tussen enerzijds
de uitvoering en anderzijds de
ontwikkeling en verbetering van
het onderwijs.

Het meest prominente idee

van Van der Hilst is (voor wie
zijn werk al kent) dat van de
teamgecentreerde arbeids-
organisatie. Dit neemt de totale
ontwikkeling van de student als
uitgangspunt voor de organisa-
tiestructuur. Voor die ontwikke-
ling is een relatief kleine groep
docenten nodig die als collectief
die ontwikkeling van een groep
studenten ondersteunt. Iedere
docent uit een dergelijk team is
hiermee aanspreekbaar voor de
totale ontwikkeling. Een docent
kan dus niet meer zeggen dat
hij verantwoordelijk is voor

de uitvoering van het vak x, in

fase y van opleiding z, maar
wordt, met zijn team, onder-
steunend voor (een groot deel
van) de ontwikkeling van een
groep studenten tot profes-
sional. Deze teams zijn niet
alleen verantwoordelijk voor
de uitvoering, maar ook voor
de ontwikkeling, evaluatie en
bijstelling van het onderwijs
dat de student doorloopt om
zich te ontwikkelen tot pro-
fessional. Besluiten die nodig
zijn om deze ontwikkeling te
ondersteunen, worden in die
teams genomen. Het kan bij-
voorbeeld nodig blijken te zijn
om expertteams op bepaalde
thema’s in te richten om de
kennis voor alle teams op dit
thema te vergroten. Meerdere
teams krijgen ondersteuning
van een teamleider, die op zijn
beurt samen met andere team-
leiders weer een team vormt
(het leiderschap is gedeeld),
dat bijvoorbeeld teamover-
stijgende besluiten neemt.
Door de ontwikkeling van de
student centraal te zetten voor
de inrichting van de arbeids-
organisatie ontwerp je volgens
Van der Hilst een veel een-
voudigere arbeidsorganisatie,
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Om zijn gedachten
de vrije loop te laten
heeft Van der'Hilst

referenties weggelaten

die leidt tot meer werkplezier,
innovatief vermogen en een
betere onderwijskwaliteit.

In de categorie ‘onderwijs-
stelsel’ oppert Van der Hilst
ideeén zoals het vergroten van
de aandacht voor techniek-
onderwijs, het opheffen van het
onderscheid tussen havo en vwo
en het zoeken van oplossingen
voor problemen in het opleiden
van leraren en schoolleiders.
Ook deze ideeén zijn goed te
vertalen naar het hoger onder-
wijs. De zorgen omtrent de
tekorten aan goed opgeleide
technici, geluiden om het
onderscheid tussen hogeschool
en universiteit op te heffen

en de minimale opleiding die
docenten in beide vormen van
hoger onderwijs krijgen voordat
ze voor de klas komen te staan,
zijn zeer actueel. Ook voor wie
inspiratie wil opdoen rondom
deze vraagstukken, is dit boek
zeer geschikt.

Het kan zoveel mooier bevat
praktische en soms prikkelende
ideeén. Het boek zet aan tot
denken en inspireert om de

grote uitdagingen waarvoor het
onderwijs staat aan te pakken
vanuit een nieuw perspectief.
Om zijn gedachten de vrije
loop te laten heeft Van der Hilst
wetenschappelijke referenties
weggelaten — iets wat begrijpe-
lijk is, maar waarmee hij het
boek en de lezer wel een beetje
tekortdoet. Een veelgehoorde
klacht in het hoger onderwijs

is dat mensen ideeén van
elkaar kopiéren zonder in acht
te nemen of iets daadwerke-
lijk effect heeft gehad, of wat
het veronderstelde werkende
mechanisme is. Had de auteur
wel verwijzingen opgenomen,
dan was het duidelijker geweest
wat hij kan onderbouwen vanuit
onderzoek en wat — eveneens
waardevolle — ervaringskennis
is (uiteraard ook deels gevoed
door wetenschappelijke kennis).
Het weglaten ervan maakt

het boek minder geschikt als
onderbouwing voor te initiéren
veranderingen. Bovendien ont-
neemt het de lezer de kans om
zich verder in bepaalde ideeén
te verdiepen.
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